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SSaParteciPA 

Obiettivi del progetto e attori  

 
Creazione di un sistema di luoghi virtuali di 

incontro e dialogo tematico tra cittadini, esperti e 

decisori politici 

Attivazione e gestione di processi di tipo 

collaborativo (e-Collaboration), partecipativo e 

consultativo (e-Democracy, e-Participation) 

Introduzione di un nuovo canale tematico che 

affianca ed estende le azioni di informazione e 

comunicazione attualmente assolte nell’ambito 

del sito istituzionale 

 

 

Cittadini (anonimi, registrati) 

Stakeholder interni 

Stakeholder esterni  

 

SARDEGNA PARTECIPA 
 

 

Spazio di confronto 

e dialogo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Protagonisti della 

piattaforma 

 



SSaParteciPA 

Che cos’è E-democracy per il cittadino 

 
Accesso alla piattaforma di collaborazione: 

 

-Reperire e ricevere informazioni su determinati argomenti 

 

-Ricevere notifiche su specifici tavoli di lavoro attivi 

 

-Recuperare la documentazione di una legge/provvedimento 

o di un argomento e seguire le attività dell’ente nel tempo   

 

Partecipare alla consultazione: 

 

-Attraverso la compilazione di form online 

 

-Partecipare ai tavoli di discussione anche attraverso forum 

dedicati  

 

SARDEGNA 
PARTECIPA 
 

 

 

 

 

 

 

Che cosa ottiene 
concretamente il cittadino 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SSaParteciPA 

Funzionalità della piattaforma 
 
Risultati operativi attesi 
 

Mettere a disposizione degli operatori RAS strumenti 

semplici per ridurre la distanza tra cittadino ed 

amministrazione regionale 

Garantire una comunicazione più diretta e trasparente e 

raccogliere i feedback degli utenti 

Favorire il coinvolgimento attivo attorno ai temi di maggiore 

interesse 

Coordinare e unificare le diverse iniziative di coinvolgimento 

a regia regionale 

Applicare il modello e le funzionalità di SardegnaparteciPA 

alle strutture regionali interessate mediante interventi di 

adattamento e/o evoluzione 

Estendere le funzionalità in ragione di specifiche esigenze 

dettate dal contesto operativo 
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Una piattaforma digitale in 

grado di  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SSaParteciPA 

Funzionalità della piattaforma 
 
Presentazione 
 

 

SARDEGNA PARTECIPA 
 

 

 
 

Le funzionalità della 

piattaforma  

e-democracy 
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Funzionalità della piattaforma 
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Le funzionalità della 

piattaforma  

e-democracy 
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SSaParteciPA 

Visualizzazione multi device 
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SARDEGNA PARTECIPA 
 

 

 

Home page  

principale (mobile e tablet) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Sportelli ParteciPA 



SSaParteciPA 

Progetto Sportelli ParteciPA  
 
 

Il progetto degli Sportelli ParteciPA, previsto dal PRS e dall’Agenda digitale 

regionale, rappresenta Il potenziamento degli sportelli informativi dislocati sul 

territorio regionale (centri @lIin - Sportelli Europa, Garanzia Giovani, Suap, 

CSL/Cesil, etc), che ha il compito di promuovere degli incontri con i cittadini 

volti a presentare le iniziative di promozione, divulgazione e informazione 

sulle opportunità offerte dalla Regione, in collaborazione con la rete URP 

regionale, con il sistema scolastico e con gli enti locali.  

 

In particolare, la creazione di sportelli nel territorio è una delle azioni che 

rientra in una strategia di approccio integrato che previlegia la multicanalità 

per garantire la più ampia diffusione della conoscenza delle opportunità e 

delle informazioni tra i cittadini di tutta la Sardegna.  

 

Saranno create delle postazioni nel territorio regionale che, in raccordo con 

gli Enti Locali, possano svolgere una duplice azione: 

assistenza agli utenti nella “navigazione” per la corretta consultazione delle 

diverse sezioni del sito istituzionale; 

promozione di iniziative di divulgazione e animazione nel territorio, in stretto 

raccordo con la Rete degli URP della Regione e degli organismi dell’intero 

comparto e gli Enti locali, per contribuire a divulgare le opportunità offerte 

dall’Amministrazioni ed a rendicontarne i risultati. 

 

SPORTELLI PARTECIPA 
 

L’intevento previsto dal PRS 
e dall’Agenda Digitale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SSaParteciPA 

Obiettivi degli Sportelli ParteciPA  

 
 

Intervento di superamento del centralismo nei servizi offerti ai 

cittadini dall’amministrazione regionale, con la creazione di centri 

ParteciPA sul territorio regionale 

 

Creazione di una struttura multitasking che ricomprenda le attività 

di attrazione, coinvolgimento e informazione dei cittadini nei confronti 

delle azioni intraprese dalla Regione 

 

Promozione della democrazia partecipata attraverso la 

presentazione e l’orientamento all’utilizzo dello strumento di e – 

Democracy presso i cittadini, altre forme di associazione, imprese e 

enti locali presenti nel territorio della Sardegna 

 

Attivazione di nuovi canali attrattivi nei confronti dei cittadini 

mediante organizzazione di incontri, eventi e workshop riguardanti le 

attività poste in essere dalla Regione  
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Gli obiettivi 
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